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okruhy:
L Teoretické zaklady knihovnictvi (12 otazek)
IL. Dopliiovani, zpracovani a organizace KF (12 otazek)
111 Knihovnické a informacni sluzby (12 otazek)

Iv. Organizace a tfizeni knihoven (12 otdzek)



I. Teoretické zaklady knihovnictvi (12 otazek)

KAB0O2 |Informacnivéda 1

KAB102 |Informacnivéda 2

KABO11 |Informacni etika 1

KAB111 |Informacni etika 2

KABOO5 | Dé&jiny knizni kultury 1

KABO56 | Dé&jiny knizni kultury 2

INFORMACNI VEDA 1, 2

Charakterizujte vznik a vyvojové etapy informacni védy, jeji cile a moznosti. Srovnejte
pfedmét informacni védy s pfedmétem informatiky (resp. s matematicko-statistickym pojetim
informace). Uved'te zakladni vychodiska a rozdily. Charakterizujte zakladni kvantitativni
metody v informacni véd¢ (bibliometrie, infometrie, scientometrie).

Charakterizujte rizna pojeti informace v ramci informacni védy a filosofie informace
(informace v abiotickych a biotickych systémech, sociokulturni informace, informace jako
psychofyziologicky jev a proces). Evolu¢ni ontologie jako diagnostika a vychodisko z
globalni ekologické krize jako krize informacni.

Charakterizujte roli informacni védy v informacni spolec¢nosti. Popiste vztah informatizace
k védéni, moci, zdravi, vychové a komunikaci. Charakterizujte predmét socialni informatiky.
Uvedte zdkladni podstatu koncepci virtualni a rozsirené reality.

Popiste zakladni komunikaéni model v systému védy — charakterizujte zakladni pojmy
(signdl, informace, informac¢ni zdroj, informac¢ni kandl, informaéni Sum); uved’te vlastnosti
odbornych a védeckych informaci; srovnejte formalni a neformalni kanaly v oblasti jejich
Sifent.

INFORMACNI ETIKA 1, 2
Charakterizujte zakladni etické pristupy (deskriptivni vs. normativni) a koncepce
(hédonismus, egoismus, utilitarismus, deontologii) ve vztahu k predmétu informacni etiky.

Charakterizujte informacni etiku, jeji vznik, stru¢ny historicky vyvoj, cile, moznosti a
omezeni. Uved’te na konkrétnich pfikladech zdkladni mikro- a makroetické problémy.

Charakterizujte zakladni etické kodexy (napi. kodex ALA, zasady chovani v infosfére
podle L. Floridiho, zasady netikety, Kodex etiky ¢eskych knihovnikll) a uved’te jejich cile,
moznosti 1 slaba mista.

Charakterizujte etické aspekty chovani pri praci se soucasnymi informacénimi
technologiemi (napi. problém plagiatorstvi, ochrana duSevniho vlastnictvi, kyberSikana,
kyberstalking, flame wars, Sifeni spamu a hoaxt atp.).



DEJINY KNIZNI KULTURY 1, 2

Déjiny knihy - vyvoj pisma v Evropé do novovéku, druhy a typy pisma, jejich
charakteristika; psaci latky a potieby; kniha ve starovéku a stiedoveku; knizni vazba;
charakteristika rukopisnych knih; vyzdoba rukopisli; nejvyznamnégjsi skriptoria v Ceskych
zemich.

Vynalez knihtisku a jeho Sifeni v Evropé - predchiidci knihtisku, inkunédbule; nejstarsi cesti
tiskafi a vydavatelé; rozvoj knizni kultury a knihoven v Ceskych zemich a v Evropé v dobé
renesance a humanismu.

Produkce tiskaren v ¢eskych zemich - tiskarna jednoty bratrské; Bible kralickd; soukromé a
instituciondlni tiskdrny 16. - 18. stoleti; knizni kultura v dob¢ ¢eského narodniho obrozeni; V.
M. Kramerius; Narodni muzeum v Praze; Matice ¢eska; specifické tisky.

Déjiny knihoven a knihovnictvi v ¢eskych zemich - vznik, vyvoj a poslani vetejnych
pUjcoven a knihoven od konce 18. a v 19. stoleti; vyvoj knihovnictvi v letech 1918—1938 a
Zakon o veiejnych knihovnach obecnich z roku 1919. Zakladni tendence vyvoje veiejného
knihovnictvi po roce 1945.



I1. Doplniovani, zpracovani a organizace KF (12 otazek)
KABOO3 | Typologie dokumentt
KABO45 | Identifikace dokumentu
KABO49 | Akvizice a organizace KF
KAB202 |SJ a vécné poradani informaci 1
KAB203 |SJ a vécné poradani informaci 2
KAB013 | Dokumentografické systémy

TYPOLOGIE DOKUMENTU
Dokumentovia komunikace - informacni zdroje; dokument; komunikacni spojeni; vlastnosti
dokumentt; tiidy a typy dokumentt.

Informacni technologie v dokumentové komunikaci - organizace v dokumentové
komunikaci; informac¢ni primysl; informacni instituce; internetova komunikace; digitalizace
dokumentt a digitalni knihovny.

IDENTIFIKACE DOKUMENTU

Identifikace a metodika jmenné katalogizace - identifikaCni zaznam; bibliograficky
zdznam; identifikace dokumentli; katalogy: definice, funkce, rozdéleni; popisnd jednotka;
prameny popisu a popisné udaje; ISBD a pravidla RDA; vyménny format MARC21.

Vyvoj katalogizacni teorie od konce 90. let 20. stoleti - katalogizacni teorie; vyvoj
katalogiza¢nich pravidel, standardy pro jmennou katalogizaci; unifikace katalogizace;
soutasny stav katalogizaéni politiky v CR; souborné katalogy; kooperativni tvorba v
katalogizaci, sdilend katalogizace; projekt narodnich autorit.

AKVIZICE A ORGANIZACE KF

Informacni fond (IF) a druhy dokumentii - Charakteristika IF a déleni dokumentt podle
riznych hledisek. Struktura a funkce IF, profilovani fondu dokumentti. Narodni knihovna a
metoda konspektu.

Zakladni procesy akvizice - ZjiStovani dokumentu, vybér dokumentli a ziskdvani
dokumentti a souvisejici pravni legislativa. Budovani fondu, souvisejici pravni legislativa.
Prvotni evidence a zpracovani dokumentu (adjustace, ptiristkovy seznam, signovani). Knizni
trh a jeho tfi slozky.

S] A VECNE PORADANI INFORMACI 1, 2
Aplikace sémiotiky v poradani informaci - jazykové znaky, asymetrie a vagnost jazykovych
znak a jeji odstraiiovani, metody tvorby fizenych slovnika

Systémy vécného poradani informaci - intelektudlni a automatickd obsahovéa analyza
dokumentu, druhy a typy vécného poradani, pouziti pfirozeného a umélého jazyka

Knihovnicko-bibliografické klasifikace - operace na mnozinach, klasifikace véd, vyvoj a

vvvvvv



Verbalni systémy poradani informaci - predmétova hesla NK, volna /slovni/ a fizena
/pojmové/ indexace, deskriptory, fizené slovniky, soubory vécnych autorit, tezaury, ontologie

DOKUMENTOGRAFICKE SYSTEMY

Dokumentograficky systém — konceptualni model DIS, charakteristické znaky
bibliografickych systémit, zakladni typy dokumentografickych systémt v praxi, vymeéna
bibliografickych zdznami, model FRBR, identifikatory informacnich entit, vyménny format
ISO 2709, metadatové formaty pro popis elektronickych dokumentt.

Systémy narodnich bibliografii — narodni bibliografie jako zakladni typ DIS, tikoly a funkce
soubéznych narodnich bibliografii (SNB), specifika budovani SNB — povinny vytisk jako
vyluény zdroj SNB, problematika registrace Sedé literatury, vyvoj a soucasny stav Ceské
soub&zné narodni bibliografie, dopady automatizace systému SNB v CR, vstupni zpracovani
zaznamu.



[1I. Knihovnické a informacni sluzby (12 otazek)
KAB206 |Informacni gramotnost 1
KAB207 |Informacni gramotnost 2
KAB042 |Vychova uzivatell
KABO51 | Sluzby knihoven a informacni sluzby
KABO10 | Teoretické zaklady projektovani IS
KABO57 | Literdrni komunikace

INFORMACNI GRAMOTNOST 1,2

Vymezeni pojmu Informacéni gramotnost — Historicky vyvoj pojmu IG, Sou€asné vymezeni
IG, IG vpraxi vzdélavacich instituci v CR, Struktura a obsah kurzii IG a specifika
vzdélavacich aktivit v souvislosti s cilovou skupinou uZivatelti (kurzy IG pro ZS, SS, VS,
kurzu IG pro veiejnost).

Zdroje informaci - Informac¢ni prameny, Primarni, sekundarni a terciarni zdroje, Bibliografie,
Informaéni instituce, Informacni pozadavek, Vyhledavani v elektronickych informacnich
zdrojich (typologie zdrojii a soucasné nastroje pro jejich prohleddvani: volné zdroje,
licencované zdroje, databaze, katalogy, oborové brany, digitalni knihovny).

Metody a nastroje pro vyhledavani informaci — Informacni pozadavek, definovéani
problému, klicova slova, zuZzovani a rozsifovani tématu, volba vhodného zdroje a néstroje pro
vyhledavani, Booleovské a proximitni operatory, reSer$ni strategie, vyhleddvani informaci na
internetu — vyhledavace, metavyhledavace, predmétové katalogy.

Informacni chovani — vymezeni informa¢niho chovani, modely informacniho chovéani,
klasifikace informacénich potieb, faktory ovliviiujici uspokojovani informacnich potieb,
informacni bariéry, informacni propast, informacni hygiena, technostres, informacni ekologie,
efektivni prace s informacemi, negativni dopady prace s informacemi a jejich feSeni.

VYCHOVA UZIVATELU

Vychova vzdélavani v knihovné — pedagogika, andragogika, gerontagogika; aplikace
pedagogickych principit a didaktickych zdsad v praci knihovnika; bibliopedagogika,
bibliopsychologie a biblioterapie.

Formoviani uZivatelské a ¢tenarské kompetence — Ctenat a uzivatel informaci; kompetence
a gramotnost; knihovnicko-informaticka vychova,; metody individualni
a skupinové préce se Ctenafi.

SLUZBY KNIHOVEN A INFORMACNI SLUZBY
Verejné knihovnické a informacni sluzby — legislativni vymezeni, Standard pro dobrou
knihovnu. Smérnice IFLA/UNESCO pro vefejné knihovny. Typologie a kategorizace
uzivatell ve vefejné knihovné. Druhové a typové clenéni knihovnickych a informaénich
sluzeb. Soucasné trendy rozvoje knihovnictvi.

Public relations - vyklad pojmu, nastroje PR. Vyznam vztahii s vefejnosti a se zfizovateli.
Firemni design a kultura. Komunikacni strategie.



TEORETICKE ZAKLADY PROJEKTOVANTI IS

Automatizované informacéni systémy — vymezeni pojma data, databaze, datové typy,
konceptualni model IS, databazové modely, ER diagramy, architektura databazovych systémii,
Systém fizeni baze dat, aplikacni uloha.

Podnikové informacni systémy — prvky IS, typy IS (transakéni, manazerské, expertni,
systémy pro podporu rozhodovani, podnikové, dokumentografické a faktografické systémy) a
jejich  vyuziti v organizacich, déleni IS dle jejich vztahu k  systému
fizeni.

LITERARNI KOMUNIKACE
Vnimani uméleckého literarniho dila — pojem literatura; literarni umélecké dilo a jeho
struktura; proces recepce literarniho dila; zakladni estetické kategorie.

Literarni komunikace — literatura a komunikace; vztah autor — dilo — ¢tenar; Cteni a Cetba;
Ctenafstvi jako projev osobnosti; psychologické a socialni ucinky cetby.



IV. Organizace a rizeni knihoven (12 otazek)
KABO55 | Informacni politika 1

KAB155 | Informacni politika 2

KAB046 | Informacni primysl

KAB208 | Rizeni knihoven 1

KAB209 | Rizeni knihoven 2

KABO59 | Vyzkumné metody v knihovnictvi

INFORMACNI POLITIKA 1, 2

Informaéni politika - vysvétleni pojmi informace a politika, informacni spolecnost,
informacni politika, strategické dokumenty néarodni a nadnarodni informacni politiky
(eEurope, eCesko, atd.), zasady tvorby informaéni politiky; informaéni politika na urovni
Evropské unie, statu, v sektoru kultury.

Prioritni oblasti statni informaéni politiky CR — zakladni cile a piinosy statni informaéni
politiky, prioritni oblasti statni informacni politiky: Informacni gramotnost, Informacni
demokracie, Rozvoj IS vefejné spravy, Komunika¢ni infrastruktura, Divéryhodnost a
bezpecnost informacnich systémi a ochrana osobnich dat, FElektronicky obchod,
Transparentni ekonomické prostiedim, Informacni spolecnost: stabilni a bezpecna.

Svobodny pristup kinformacim — legislativa, zédkon ¢. 106/1999 Sb., poskytovatelé
informaci, formélni nalezitosti Zadosti o pfistup k informacim, informace vyloucené
z poskytovani informaci.

E-government a jeho sluzby — vymezeni pojmu e-government, cile e-governmentu,
komunikaéni infrastruktura vefejné spravy, legislativa upravujici ¢innost eGovernmentu v CR,
soustava Czech POINT - typologie poskytovanych sluzeb, zékladni registry vefejné spravy,
datové schranky, zaruceny elektronicky podpis.

INFORMACN{ PROMYSL

Informaéni priumysl — vymezeni pojmu, aktéfi informaéniho primyslu, oblasti informac¢niho
prumyslu: tvorba a prodej informace, sluzby zpracovavajici informace, sluzby Sifici
informace, vyroba zafizeni pro zpracovani informaci, specializované sluzby véazané na
vyzkum, sluzby souvisejici s tvorbou zazemi produkce a distribuce informaci.

Soucasné sluzby informaéniho primyslu — sluzby poskytovani informaéniho obsahu,
sluzby poskytovéani infrastruktury umozilujici ptfenos informaci a dat a sluzby vyvoje a
instalace, prizpuisobeni a integrace software, internet a jeho role v informac¢nim pramyslu,
odvétvi informaéni a komunikacnich sluzeb, distribuce informaci v elektronickém prostiedi
(legislativa, informace jako zbozi, ochrana intelektudlnich prav), databaze patentd, norem,
licencované elektronické zdroje, digitalizace.

RIZENT KNIHOVEN 1, 2
Struktura a obsah manazZerské prace — management knihoven; manazer; manazerské
funkce; time management.

Tymy, jejich tvorba a Fizeni — sestaveni tymu; organizace a cile tymu; role tymu; efektivita
tymu; proces a techniky tymové spoluprace.



Personalni management — ziskavani a vybér zameéstnancti; vzdélavani a rozvoj zaméstnanci;
fizeni kariéry; odménovani zaméstnanci; personalni administrativa.

Marketing obecné — druhy marketingu; implementace marketingu do fizeni knihoven.

VYZKUMNE METODY V KNIHOVNICTVI{

Ziklady metodologie spolec¢enskovédniho vyzkumu - cile védeckého zkoumani; faze
vyzkumu; plan vyzkumu; vyzkum a prizkum; tvorba a testovani teorii; zakladni otdzky
vyzkumu v knihovnictvi.

Priprava a realizace vyzkumu - vyzkumny problém, vyzkumna otdzka, hypotéza; populace,
vzorek a pojem reprezentativnosti; pravdépodobnostni a nepravdépodobnostni metody vybéru
respondentli; zakladni metody sbéru dat; vyzkumna zprava.



